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PARA LA RECEPCION, REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE CORRESPONDENCIA'Y ATENCION
CIUDADANA
OFICIALIA MAYOR

El H. Ayuntamiento de Saltabarranca, Veracruz de Ignacio de la Llave, a través del Departamento de
Oficialia Mayor, con domicilio en Palacio Municipal s/n ubicado en la Colonia Centro, Saltabarranca,
Veracruz, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, la Ley numero 251 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y demas normatividad que resulte
aplicable.

Datos personales recabados

Categoria Tipo de datos personales
Datos identificativos INE
CURP
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE (RFC),
COMPROBANTE DE DOMICILIO
Fotografias
Firma autégrafa

Cuando hablamos de “Informacién personal” en la presente Politica de privacidad, nos referimos tanto
a la Informacion presentada en documentos fisicos oficiales, como a la informacion dictada en viva
voz del solicitante.

Fundamento legal

El tratamiento de sus datos personales lo realizamos con fundamento en lo dispuesto en los articulos
70, fraccion Xl de la Ley Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz.
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Finalidades del tratamiento

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades:

a) Solicitud de peticiones
b) Seguimiento de Tramites;

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades, que no son
necesarias, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

a) Elaboracion de Informes o estadisticas.

Transferencia de Datos Personales

Le informamos que no se realizan transferencias personales de datos, sin embargo, se realizaran
unicamente las transferencias que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de las
autoridades jurisdiccionales competentes, ya sean federales, estatales o municipales, debidamente
fundados y motivados.

Usamos la Informacion proporcionada para llevar a cabo la alta o renovacion de documentos,
certificacion de facturas y guias de traslado.

Compartimos su Informacién personal con terceros con la finalidad de darle validez oficial a cada
documento inscrito en esta oficialia mayor, de igual manera para su registro en la union ganadera del
estado.

Finalmente, también podemos compartir su Informacién personal para cumplir con las leyes y
regulaciones aplicables, para responder a una citacién, orden de registro u otra solicitud legal de
informacién que recibamos, o para proteger nuestros derechos.
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Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon u Oposicion de Datos Personales)

El titular de los datos personales o en su caso el representante legal, podra ejercer su derecho de:
conocer qué datos personales nos ha proporcionado, para qué los utilizamos y las condiciones del uso
que les damos (Acceso); de solicitar la correccion de su informacion personal cuando esté
desactualizada, sea incompleta, o inexacta (Rectificacién); que se elimine de nuestros registros o bases
de datos cuando considere que su tratamiento no es conforme a los principios, deberes y obligaciones
previstas en la ley o porque dejé de ser necesaria para el cumplimiento de la finalidad o finalidades de
dichos registros o bases (Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de los derechos ARCO, el titular podra presentar solicitud por escrito ante la Unidad
de Transparencia del H. Ayuntamiento de Saltabarranca, Veracruz de Ignacio de la Llave, formato de
derechos ARCO disponible en www.saltabarranca.gob.mx Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT) en la direccion electrénica https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio o0 enviando
correo electronico a transparencia.saltabarranca2026@gmail.com , la que debera contener los
requisitos siguientes:

1. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

2. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad
de su representante;

3. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales, y ante la cual se presenta la
solicitud;

4. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

5. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer o, bien, lo que solicita la persona
titular, y

6. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, de
ser necesario.

En caso de solicitar la rectificacion, adicionalmente debera indicar las modificaciones a realizarse y
aportar la documentacion oficial necesaria que sustente su peticidon. En el derecho de cancelacion debe
expresar las causas que motivan la eliminacién. Y en el derecho de oposicién debe sefalar los motivos
que justifican se finalice el tratamiento de los datos personales y el dafio o perjuicio que le causaria o,
bien, si la oposicidn es parcial, debe indicar las finalidades especificas con las que no esta de acuerdo,
siempre que no sea un requisito obligatorio.

La Unidad de Transparencia respondera en el domicilio o medio que el titular de los datos personales
designe en su solicitud, en un plazo de 20 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la recepcion,
que puede ser ampliado por 10 dias habiles mas, previa notificacién. La respuesta indicara si la solicitud
de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion es procedente y, en su caso, hara efectivo dentro de
los 15 dias habiles siguientes a la fecha en que comunique la respuesta.
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Datos de la Unidad de Transparencia

Si desea mayor informacion acerca del tratamiento de sus datos personales o del ejercicio de los
derechos ARCO, se pone a disposicién la siguiente informacion:

Domicilio oficial: Palacio Municipal s/n ubicado en la Colonia Centro, Saltabarranca, Veracruz
Teléfonos oficiales: 284 94 6 30 11
Correos electronicos oficiales: transparencia.saltabarranca2026@gmail.com

Cambios al aviso de privacidad

En caso de que exista un cambio o modificacién de este aviso de privacidad, lo haremos de su
conocimiento mediante: https://saltabarranca.gob.mx/aviso-de-privacidad

Fecha de actualizacion: 01 Enero 2026
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